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1. Qual é il principale atto normativo che regola la disciplina del pubblico impiego in Italia?
= Non c’é una specifica legge di riferimento
= |l Testo Unico sul Pubblico Impiego
= Decreto Brunetta

2. Quali sono gli organi dell'ASL?
= Direttore Generale, Collegio Sindacale, Collegio di Direzione
= Direttore Generale, Collegio Sindacale, Consiglio dei Sanitari
= Direttore Generale, Direttore Amministrativo e Direttore Sanitario

3. Chiapprova il bilancio di previsione di un'Azienda sanitaria?
= Lo Stato
= La Regione
= |l Direttore Amministrativo

4. |dipendenti pubblici sono sottoposti ad una procedura di valutazione del personale?
= Si, periodicamente
= Si, a discrezionalita dei dirigenti
= No

5. Cosa caratterizza la forma di governo democratico, secondo I'art. 1 della Costituzione?
= | cittadini non hanno diritti
= |l governo & assoluto, senza controllo
= La sovranita appartiene al popolo

6. L’ltalia puod considerarsi:
= Una monarchia
= Uno stato di diritto
= Uno stato federale

7. ll diritto di accesso ai documenti amministrativi & inteso come:
= |l diritto degli interessati di prendere visione ed estrarre copia dei documenti amministrativi
= |l diritto degli interessati di prendere visione, ma non di estrarre copia dei documenti amministrativi
= Un diritto esercitabile da chiunque, a prescindere dalla tipologia di interesse

8. Chinomina il Direttore Generale di un'azienda ospedaliera?
= |l Presidente della Regione
= i Ministro della Salute
= |l Direttore Sanitario



10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

L’adozione del Piano Sanitario Regionale & di competenza:
= Della Regione

= Del Ministero della Salute

= Del Governo

La norma giuridica consiste in:

= Ogni imperativo che trae la sua vincolativita dall'appartenenza all’ordinamento giuridico

= Ogni precetto contenuto nella Costituzione

= Ogni regola di condotta morale riguardante I'operato del singolo nei confronti dei consociati

Quando si viola il diritto alla privacy?

= Quando i dati personali vengono trattati o divulgati senza il consenso

= Quando i dati personali vengono trattati con il consenso

= Quando i dati della Pubblica Amministrazione vengono pubblicati on line

Chi adotta il bilancio consuntivo di un'Azienda sanitaria?
= |l Direttore Generale

= La Regione

= Lo Stato

Nullita e annullabilita dell’atto amministrativo sono:
= Vizi dell’atto stesso
= Sanzioni della P.A.
= Riferibili solo al provvedimento e non anche all’atto

Il Programma triennale per la trasparenza e l'integrita deve essere pubblicato sul sito
istituzionale?

= No
= No, solo sulla Gazzetta Ufficiale
D Sj

Il Servizio Sanitario Nazionale (SSN) assicura:

= | massimi livelli di assistenza domiciliare

= | livelli minimi di assistenza stabiliti dal Governo

= | livelli essenziali di assistenza definiti dal Piano Sanitario Nazionale

Ai sensi del codice dei contratti pubblici, nei casi di aggiudicazione con il criterio dell'offerta
economicamente piu vantaggiosa, la valutazione delle offerte dal punto di vista tecnico ed
economico ¢ affidata:

= Al Presidente di gara
= Al Dirigente dell'area interessata
= Ad una Commissione giudicatrice

17.

Secondo quanto previsto nel codice dei contratti pubblici, il RUP & individuato:
= Traidipendenti di ruolo anche non aventi qualifica dirigenziale

= Esclusivamente tra i dipendenti di ruolo aventi qualifica dirigenziale

= Esclusivamente tra i dipendenti di ruolo aventi qualifica di funzionario



18. Qual é la fonte disciplinare degli obblighi del personale dipendente del SSN?
= La contrattazione collettiva
= |l testo unico delle leggi sanitarie
= Il testo unico del pubblico impiego

19. Ai sensi del D.Lgs. 165/2001, che stabilisce le norme generali sull'ordinamento del lavoro alle
dipendenze delle amministrazioni pubbliche, per amministrazioni pubbliche si intendono:

= Solo le amministrazioni centrali dello Stato
= Tutte le amministrazioni dello Stato, a eccezione delle scuole

= Tutte le amministrazioni dello Stato, compresi istituti e scuole di ogni ordine e grado e le istituzioni
educative

20. Qual é il compito della Corte Costituzionale?
= Controllare il Parlamento
= Dichiarare l'illegittimita costituzionale delle leggi
= Emanare decreti legislativi

21. Come si costituisce il rapporto di lavoro per il personale del Servizio sanitario nazionale?
= Mediante negozio unilaterale di nomina
= Mediante contratto individuale di lavoro
= Mediante atto amministrativo di nomina

22. Frai doveri del dipendete richiamati dal CCNL rientra quello di:
= Avere cura dei beni strumentali a lui affidati
= Non assentarsi per malattia per pit di tre giorni all'anno
= Rispettare il segreto d'ufficio a norma di legge

23. | contratti collettivi nazionali del personale sanitario sono stipulati da:
= Ministero del Lavoro
= Direttori Generali
= ARAN

24. Il finanziamento del SSN proviene principalmente da:
= Fondo Sanitario Nazionale
= Entrate IVA
= Addizionale regionale IRPEF

25.l’atto amministrativo:
25 E parte del procedimento amministrativo
26 E un atto dovuto
27 E un atto atipico

~

25. Gli att%ministrativi che attribuiscono al destinatario nuovi poteri e nuove facolta, ampliando la
sua sfera givxidica sero: \
28 Atti amminist@tivi ampliativi = 5 B
29 Atti aministrabvi restrittivi Y yor e
30 Af amministrativi dsjarativi "
26. L’ Accreditamento di una struttura sanitaria privata viene fornito da:
= ASL

= Regione

= Ministero della Salute



27.

28.

29.

30.

Il mandato del Direttore Generale dura:

= Massimo 4 (quattro) anni

= Minimo 3 (tre) anni e massimo 5 (cinque) anni
= Massimo 6 (sei) anni

Le circolari amministrative:

= Sono simili ai regolamenti

= Forniscono istruzioni e indicazioni ai pubblici uffici e sono fonti del diritto

= Forniscono istruzioni e indicazioni ai pubblici uffici e non sono fonti del diritto

Il Sindaco é considerato:
= Ispettore del Ministero della Salute
= Ispettore del Consiglio dei Sanitari
= Autorita sanitaria locale

Il Direttore Amministrativo & considerato un organo dell’Azienda Sanitaria?
= Si

= No, salvo per le AUSL

= No



T Lo o TS \V‘W" R
- =

ELABORATO B

1 Con riferimento alla ripartizione delle fasi del procedimento amministrativo, qual é la fase
deliberativa del procedimento, in cui si determina il contenuto del provvedimento da adottare e si
provvede alla formazione ed emanazione dello stesso:

a) fase d’iniziativa
b) fase istruttoria
c) fase decisoria

2 Quando la pubblica amministrazione ritira con efficacia retroattiva, un atto amministrativo
illegittimo, pone in essere un provvedimento di:

a) sospensione
b) annullamento d’ufficio
C) mero ritiro

3 Al sensi della 1. 241/1990 art. 4, le p.a. sono tenute a determinare:

a) il responsabile dell’iniziativa
b) I’unita organizzativa responsabile di ogni adempimento procedimentale
c) il termine entro il quale impugnare il provvedimento

4 Tuttl 1 cittadini sono iscritti ed assistiti dal Servizio Sanitario Nazionale?
a) Si
b) No
c) Soloimaggiori di eta

5 Qual ¢ il principale obiettivo dell'assistente amministrativo nel comparto sanita?

a) gestire le risorse umane
b) fornire assistenza ai pazienti
c) coordinare le attivita amministrative

6 Che cos’e lo screening?
a) Unricovero coatto
b) Un sondaggio di opinione
¢) Uninsieme di attivita atte ad individuare precocemente la presenza di una malattia in
persone che non presentano sintomi

7 qual e il documento che attesta la prestazione sanitaria effettuata?
a) ricevuta

b) referto medico
c) certificato di assistenza



8 qual e la procedura per la gestione delle richieste di rimborso?

a) presentazione della richiesta al direttore sanitario
b) presentazione della richiesta all'ufficio amministrativo
c) presentazione della richiesta al paziente

9 qual e il principale strumento di comunicazione utilizzato nell'attivita amministrativa?

a) email
b) telefonata
c) lettera

10 Che cos’e I’'OMS?
a) L’organizzazione del Ministero della Salute
b) 1’organizzazione della Medicina Sociale
¢) L’Organizzazione Mondiale della Sanita

11 qual ¢ il documento che attesta il pagamento di una fattura?

a) ricevuta
b) fattura
C) quietanza

12 qual e il principale'obiettivo della gestione della sicurezza informatica?

a) proteggere i dati e le informazioni
b) ridurre i costi
c) aumentare la produttivita

13 Qual é il principio fondamentale dell'organizzazione amministrativa?

a) Principio di legalita
b) Principio di efficienza
c) Principio di efficacia

14 Qual é I'ente che ha la competenza in materia di sanita?

a) Stato
b) Regione
¢) Provincia

15 Qual é il documento che disciplina I'organizzazione e il funzionamento delle strutture sanitarie?

a) Legge regionale
b) Regolamento ministeriale
c) Atto aziendale



16 Qual é l'organo che ha la competenza in materia di autorizzazione e accreditamento delle
strutture sanitarie?

a) Ministero della Salute
b) Regione
c) Azienda Sanitaria Locale (ASL)

17 Qual é il documento che attesta la conformita di una struttura sanitaria alle norme vigenti?

a) Autorizzazione
b) Accreditamento
c) Certificato di conformita

18 Qual ¢ il principio che regola la gestione dei dati personali nel settore sanitario?

a) Principio di riservatezza
b) Principio di trasparenza
c) Principio di pubblicita

19 Qual e l'ente che ha la competenza in materia di vigilanza e controllo sulle strutture sanitarie?

a) Ministero della Salute
b) Regione
c) Azienda Sanitaria Locale (ASL)

20 Qual e l'organo che ha la responsabilita dell'attuazione del Piano Sanitario Nazionale sul suo
territorio ?

a) Ministero della Salute
b) Regione
c) Azienda Sanitaria Locale (ASL)

21 Qual e il documento che disciplina l'organizzazione e il funzionamento interno delle Aziende
Sanitarie Pubbliche (ASL) ?

a) Piano Sanitario Nazionale
b) Piano Sanitario Regionale
) Atto aziendale

22 11 Direttore Amministrativo di un’Azienda Sanitaria deve essere laureato in :
a) Qualsiasi disciplina
b) Discipline giuridiche o economiche
c) Medicina

23 Il direttore sanitario di un’azienda sanitaria & nominato:

a) dalla Giunta Regionale



b) dal Collegio Sanitario
c) dal Direttore Generale

24 1’accreditamento di una struttura sanitaria privata viene fornito da:

a) Asl
b) Regione
c) Ministero della Salute

25 Chi e il Responsabile delle liste di attesa?
a) Il Direttore Sanitario
b) Il dirigente medico del reparto
c) L’infermiere coordinatore
26 Fra i doveri del dipendente richiamati dal CCNL rientra quello di:
a) rispettare il segreto d’ufficio a norma di legge
b) avere cura dei beni strumentali a lui affidati
c) non assentarsi per malattia per pit di tre giorni all’anno
27 Chi finanzia il Servizio Sanitario Nazionale in Italia?
a) Fondo Sanitario Nazionale
b) Ministero della salute
c) Enti privati
28 Le Aziende Ospedaliere nell’ambito del SSN sono:
a) strutture pubbliche con autonomia gestionale
b) enti privati a scopo di lucro
c) dipartimenti del ministero della salute
29 Chi definisce i livelli essenziali di assistenza?
a) Il Piano Sanitario Nazionale
b) Il Consiglio dei ministri
c) Il Ministro della salute
30 Qual e il compito della Corte Costituzionale?
a) Controllare il parlamento

b) Giudicare sulla legittimita costituzionale delle leggi dello Stato e delle Regioni
c) Emanare decreti legislativi
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1 Cosa stabilisce I’articolo 98 della costituzione riguarda i pubblici impiegati?
a) I pubblici impiegati non hanno responsabilita legale

b) I pubbliciimpiegati possono essere licenziati senza giusta causa
c) I pubblici impiegati sono al servizio esclusivo della nazione

2 L’adozione del Piano Sanitario Regionale e di competenza

a) Del Ministero della Salute
b) Del Governo
c) Della Regione

3 Il Servizio Sanitario Nazionale assicura:
a) I livelli essenziali di assistenza definiti dal piano sanitario nazionale
b) I massimi livelli di assistenza domiciliare
c) Ilivelli minima di assistenza stabiliti dal governo
4 11 Direttore Sanitario deve possedere:
a) Laurea medicina e cinque anni di esperienza di dirigenziale
b) Specializzazione in igiene e 10 anni di clinica
c) Laurea in economia sanitaria
51l Collegio Sindacale verifica:
a) Qualita clinica
b) Contabilita e bilanci
c) Accreditamento delle strutture
6 L’Azienda Ospedaliere dipendono:
a) Dalle Aziende sanitarie

b) Dai Distretti sanitari
c) Dalla Regione e dal Ministero

7 Che cos’e '’ ANAC
a) Autorita.nazionale anticorruzione

)
h)  Autorita nazionale del controllo
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c) Autorita nazionale della trasparenza

- 8 1l programma triennale per la trasparenza e 'integrita deve essere pubblicato sul sito istituzionale?
a) No
b) Si

C) No, solo sulla Gazzeta Ufficiale

9 Chi adotta il bilancio consuntivo di un’Azienda sanitaria?



a) La Regione
b) Il Direttore Generale
c) Lo Stato

10 1 Direttore Generale di un’azienda ospedaliera é responsabile principalmente :

a) Della programmazione sanitaria, della gestione delle risorse umane e finanziarie.
b) La redazione dei bilanci degli ospedali privati
c) La selezione dei medici di medicina generale

11 1l Direttore Amministrativo di un’azienda sanitaria ¢ nominato :

a) Dalla Giunta Regionale
b) Dal Collegio sanitario
c) Dal Direttore Generale

12 L’ Autorita Nazionale Anticorruzione ANAC esercita poteri ispettivi?

a) In parte

b) No

c) SI, mediante richiesta di notizie, informazioni, atti e dqcumenti alle pubbliche
amministrazioni.

13 La commissione per la valutazione, la trasparenza e I’integrita dell’amministrazione pubbliche
adotta:

a) Il Piano Nazionale Anticorruzione
b) Il piano accessorio
c) Il bilancio di aggregazione

14 I’Organizzazione ed il funzionamento delle Asl sono disciplinati:
a) Con atto aziendale di diritto privato
b) Con atto aziendale di diritto pubblico
c) Con atto regionale
15 I dipendenti pubblici sono sottoposti ad una procedura di valutazione del personale?
a) 'Siadiscrezione di Dirigenti
b) No
c) Siperiodicamente
16 Quale tra i seguenti documenti sancisce il diritto alla tutela della salute in Italia?
a) La costituzione della Repubblica italiana

b) Il codice civile
¢) Lo statuto dei lavoratori



17 La norma giuridica consiste in:

a) Ogni precetto contenuto nella Costituzione
b) Ogni regola di condotta morale riguardante 1’operato del singolo nei confronti dei consociati
c) Ogni imperativo che trae la sua vincolativita dall’appartenenza all’ordinamento giuridico

18 Gli atti diretti a soddisfare immediatamente gli interessi propri della P.A. sono:

a) Atti di amministrazione attiva
b) Atti di amministrazione consultiva
c) Atti di amministrazione di controllo

19 Chi adotta il bilancio consuntivo di un'Azienda sanitaria?

a) La Regione
b) Il Direttore Generale
c¢) Lo Stato

20 Quale delle seguenti non é una sanzione irrogabile a seguito di violazione disciplinare?

a) Censura
b) Licenziamento con preavviso
c) Sospensione dal servizio con privazione della retribuzione fino a un anno

21 L'organizzazione ed il funzionamento dell'ASL sono disciplinati:

a) Con atto aziendale di diritto pubblico
b) Con atto regionale
c) Con atto aziendale di diritto privato

22 Che cos’e ’A.N.A.C.

a) Autorita Nazionale Anticorruzione
b) - Autorita Nazionale del controllo
c) Autorita Nazionale della Trasparenza

23 I SERD sono:

a) Servizi per le Dipendenze
by Servizi Dipartimentali
c) Servizi Diagnostici

24 Lalegge n. 241/90 stabilisce che la richiesta di accesso ai documentl amministrativi deve essere

motivata?

a) Solo se perviene da un soggetto privato
b) Sisempre
c) No, in nessun caso

U

25 Che cosa si intende per rapporto di servizio?



a) Larelazione tra la persona fisica e I’ente che sorge a seguito dell’atto amministrativo di
assunzione del soggetto

b) La relazione interna tra un organo o un ufficio e il soggetto preposto ad esso

c) Ilrapporto che sorge con I’atto amministrativo di assegnazione (o incardinazione) di un
soggetto all’ufficio o all’organo '

26 Quali sono i principi che guidano I’attivita amministrativa della P.A.?

a) Razionalita, logicita, congruita, proporzionalita, imparzialita
b) Liberta, uguaglianza e fraternita
c) Economicita, efficacia, imparzialita, pubblicita e traspare

27 Diritto di accesso ai documenti amministrativi & inteso come:
a) Il diritto degli interessati di prendere visione ed estrarre copia dei documenti amministrativi
b) Il diritto degli interessati di prendere visione, ma non di estrarre copia dei documenti
amministrativi
c) Un diritto esercitabile da chiunque, a prescindere dalla tipologia di interesse

28 Cos'e la Carta dei Servizi?
a) La struttura organizzativa di un ospedale
b) Un modulo compilato dai pazienti dopo le cure ricevute
¢) Uno strumento di tutela, per controllare la qualita dei servizi

29 Qual ¢ la composizione del parlamento italiano secondo l'articolo 55 della Costituzione?
a) Camera dei Deputati e Assemblea Regionale
b) Camera dei Deputati e Consiglio dei Ministri
c) Camera dei Deputati e Senato della Repubblica

30 Quali sono gli organi dell' ASL?
a) Direttore Generale, Collegio Sindacale, Collegio di Direzione
b) Direttore Generale, Collegio Sindacale, Consiglio dei Sanitari
c) Direttore Generale, Direttore Amministrativo e Direttore Sanitario



